ESTADO DA PARAIBA

CAMARA MUNICIPAL DE MATARACA

PESQUISA DE PRECOS

Orgéo Solicitante: Camara Municipal de Mataraca — PB

CONSULTA DE PRECOS - Contratagdo de empresa especializada para prestagéo de servicos de manutengéo de
computadores e periféricos, de forma presencial ou remota, conforme a necessidade da Camara Municipal de
Mataraca/PB, disponivel de segunda a sexta-feira durante o expediente e, quando necessario, nos finais de semana

mediante prévio acordo.
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Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de
manutengdo de computadores e periféricos, de forma presencial ou
remota, conforme a necessidade da Camara Municipal de Mataraca/PB,
disponivel de segunda a sexta-feira durante o expediente e, quandog
necessario, nos finais de semana mediante prévio acordo.

Os servigos incluem manutencdo corretiva, preventiva e suporte
técnico, abrangendo:

» Diagnostico e reparo de hardware: ldentificagdo e substituigéo de
pegas danificadas, reparo de falhas em placas-méae, memdrias,
processadores e outros componentes.

» Solugédo de problemas de software: Corregdo de erros no sistemal
operacional, remogdo de virus, instalagcdo e atualizagdo de
programas, e otimizagé@o de desempenho.

» Manutengdo preventiva: Limpeza intemna e verificagdo dos
equipamentos, aplicagéo de atualizagdes de seguranga e analise
de integridade dos discos rigidos.

» Configuragdo de periféricos: Instalagdo e configuragdo de|

impressoras, scanners e outros dispositivos utilizados pela
Céamara.

» Suporte técnico: Atendimento presencial ou remoto par:
resolugdo de problemas, orientagbes aos servidores e ajuste
nos equipamentos e sistemas.

Observacao:
A empresa contratada devera garantir o funcionamento continuo e seguro
dos equipamentos, oferecendo suporte agil para minimizar qualquer

rmpacto nas atividades administrativas da Camara Municipal.
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Prazo de validade da proposta apresentada: 60 dias
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Observacio: Em conformidade com a Lei 14.133/2021, o prazo de validade para as propostas ndo pode ser
inferior a 60 (sessenta) dias, salvo se outro prazo estiver estipulado no edital ou nos termos de referéncia
especificos

Duvidas e esclarecimentos: Quaisquer duvidas quanto as especificagdes ou a proposta devem ser direcionadas
ao setor de Pesquisa de Pregos da Camara Municipal de Mataraca — PB, em conformidade com as orientagdes
constantes na Lei 14.133/2021.

Apoio no Processo de Contratagio: O Setor de Pesquisa de Precos estd a disposicdo para fornecer
esclarecimentos e orientacdes necessarias para que o processo de compra seja transparente e em conformidade
com a legislagdo. Consulte-nos em caso de davidas.

CAMPOS DE PREENCHIMENTO EXCLUSIVO DA CENTRAL DE COMPRAS DA PREFEITURA:
VALIDACAO DA CONSULTA:

Responsavelpela Camara
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